BO GIAO DUC VADAO TAO  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Poc 1ap — Tu do — Hanh Phiic

o PE CUONG CHI TIET
TUYEN SINH LIEN THONG TU CAO PANG LEN PAI HQC

1. Tén mon thi: Quan tri hoc
- S6 tiét on tap: 20 tiét.
2. Don vi phu trach mén thi:
- B6 mon: Quan tri kinh doanh.
-Khoa : Kinh té.
3. Muc tiéu cia mon thi
3.1. Kién thirc
3.1.1. Giai thich dugc nhiing thuat ngtr co ban vé quan tri;
3.1.2. Nim bat dugc lich st phat trién ctia khoa hoc quan tri;
3.1.3. Hiéu biét cac yéu t mdi trudong kinh doanh anh huéng dén to chuc;
3.1.4. Phan tich van d¢ va giai quyét van dé bang cac quyét dinh quan tri;

3.1.5. Hiéu dugc cac chuc nang co ban ctia quan tri bao gom: hoach dinh, to
chire, Ianh dao va kiém tra/kiém soat.

3.2. Ky nang
3.2.1. Hinh thanh k¥ ning giao tiép va Gmg xtr.
3.2.2. Co6 k¥ nang lanh dao nhém va lam viéc nhom.
4. M ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan Quan tri hoc cung cap cho ngudi hoc nhimng kién thirc nén tang vé quan
tri. Noi dung ciia hoc phan sé& gidi thiéu cac khai niém vé quan tri, nhirng chirc nang co
ban cua quan tri, nhitng ky nang can thiét ciia nha quan tri. Hoc phan cling de cap dén
lich st ra doi va phat trién cua cac hoc thuyét quan tri; gi61 thiu vé cac yéu to moi
truong hoat dong ctia mot to chirc. Thém vao d6, hoc phan nay ciing cung cap cho
nguoi hoc kién thuc vé qua trinh thong dat va quan tri thong tin. Mot nd1 dung nira cta
hoc phan 1a trang bi cho nguoi hoc kién thirc va k¥ ning trong viéc lam quyét dinh
quan tri.

5. Cau tric ndi dung hoc phén:

Chwong 1. Tong quan vé Quan tri hoc
1.1. Quan trj va to chic
1.2. Cac chuc nang cta quan tri
1.3. Nhiing k¥ nang ctia nha quan tri

Chuwong 2. Lich sit phit trién ciia cac ly thuyét quan tri

2.1. Gioi thi€u cac trudong phai tu twdng quan tri
2.1. Nhirng dong gop va han ché ctia cac truong phai tu twong quan tri



Chuwong 3.
3.1
3.2.
3.3.

Chuong 4.
4.1.
4.2.

Chuwong 5.
5.1.
5.2.
5.3.
54

Chuong 6.
6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

Chuong /.
7.1.
7.2.
7.3.
74,

Chuong 8.
8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.

Chuong 9
9.1.
9.2.
9.3.

Moi truwong hoat dong ciia t6 chire

Khai niém va phan loai cac yéu t6 moi truong

Anh huéng cua cac yéu to moi truong d6i voi to chire
Céc giai phap quan tri bat tric ciia moi trudng

Thoéng tin quan tri
Qua trinh truyén dat thong tin
Quan tri h¢ thong thong tin

Quyét dinh quan tri

Khai niém va yéu ciu cua quyét dinh quan tri

Tién trinh ra quyét dinh va ky thuat ra quyet dinh
Pham chét ca nhan can thiét cho viéc ra quyét dinh
Thuc hanh ra quyét dinh quan trj

Hoach dinh

Khai niém, muc dich va phan loai hoach dinh
Hoach dinh muc tiéu

Hoach dinh chién lugc va tac nghi¢p

Céc chién lugc canh tranh téng loai ciia M. Porter
T6 chire

Khai niém va muc tiéu ctia chirc ning t6 chirc
Tam han quan tri

Cac cach phan chia bg phén va co cau quan tri
Tap quyén, phan quyén va ty quyén

Lanh dao

Khéi niém va ban chat ctia 1anh dao

Nhiing 1y thuyét vé ban chat con nguoi
Nhiing 1y thuyét vé dong co thic day

Céc phong cach lanh dao

Quan tri su thay doi va xung dot

Kiém soat

Khai niém va tim quan trong cta kiém soat
Tién trinh kiém soét

Céc hinh thirc va nguyén tic cta kiém soat

6. Phuong phap giang day:

Phan ly thuyét, giang vién h¢ thong nhing kién thirc co ban theo ndi dung mén hoc
d3 néu ¢ trén. Phan k¥ niang hoc va thi, giang vién s& hudng dan _nguoi hoc phuong
phap 6n tap mon Quan tri hoc va phuong phap thi theo hinh thic tric nghiém.

7. Nhiém vu cia ngudi hoc

Ném bat duoc nhitng ndi dung ctia mén hoc bang cach tham gia 16p 6n tap va doc

k¥ sach Quan Tri Hoc (dugc gidi thiéu trong phan tai liéu hoc tap).



8. Panh gia két qua thi ciia ngwoi hoc
8.1. Hinh thirc thi

MBon thi duge danh gid bang hinh thire tric nghiém. Thoi gian thi 1a 90 phit.
8.2. Cach chim diém

Bai thi dugc chdm theo thang diém 10, 1am tron dén 0,25 diém cho tirng bai thi.
8.3. Piéu kién xét tuyén

Mbén thi dat > 1,25 diém.

9. Tai liéu hoc tap

Théng tin vé tai liéu S6 ding ky ca biét
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